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 )سهامی عام( بیمه سامانشرکت 

 

 عمومی صاحبان سهام مدیره به مجمع هیأتنهه گزارش سالا
 2929اسفند ماه  92سال مالی منتهی به 

 2929تیرماه 
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 ن سهاممجمع عمومی عادی سالانهه صاحبا

 )سهامی عام( بیمه سامانشرکت 

 

بدینوسیله گزارش  قانون بازار اوراق بهادار 34و مادة  7331اصلاحیه قانون تجارت، مصوب اسفند ماه  232 در اجرای مفاد ماده

بر پایه سوابق، مدارک و اطلاعات موجود تهیه و  22/72/7322درباره فعالیت و وضع عمومی شرکت برای سال مالی منتهی به 

 گردد.به شرح ذیل تقدیم می

های مالی بوده و مدیره، مبتنی بر اطلاعات ارائه شده در صورت هیأتهای سالانه از گزارشگزارش حاضر به عنوان یکی 

 آورد.مدیره فراهم می هیأتاطلاعاتی را در خصوص وضع عمومی شرکت و عملکرد 

ئه منصفانه کید بر اراأباشد، با تبه نظر اینجانبان اطلاعات مندرج در این گزارش که درباره عملیات و وضع عمومی شرکت می

تهیه و ارائه گردیده  مقررات قانونی و اساسنامه شرکت مدیره و در جهت حفظ منافع شرکت و انطباق با هیأتج عملکرد ینتا

بینی توان پیشهای موجود بوده و اثرات آنها در آینده تا حدی که در موقعیت فعلی میاست. این اطلاعات هماهنگ با واقعیت

کنندگان فی در این گزارش ارائه گردیده و هیچ موضوعی که عدم آگاهی از آن موجب گمراهی استفادهنمود، به نحو درست و کا

 مدیره رسیده است. هیأتبه تایید 22/23/7322نگردیده و در تاریخ شود، از گزارش حذف می

 

 

 امضا سمت نهماینده مدیره هیأتاعضاء 

    
  غیر موظف –مدیره  هیأترئیس  - محمد ضرابیه

  غیر موظف –مدیره  هیأتنائب رئیس  بهاء الدین علایی فرد بانک سامان

  موظف -مدیره  هیأتمدیر عامل و عضو  - علی ضیائی اردکانی

  موظف -مدیره  هیأتعضو  احمدرضا ضرابیه شرکت توسعه سرمایه گذاری سامان

  غیر موظف –مدیره  هیأتعضو  - شرکت سرمایه گذاری مس سرچشمه
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 صفحه فهرست مطالب

 4 سامان مهیب شرکت خچهیتار

 4 موضوع فعالیت 

 4 رشته های فعالیت 

 4 سرمایه و ترکیب سهامداران 

 5 اطلاعات مربوط به ساختار هیات مدیره 

 6 معرفی کمیته حسابرسی

 6 معرفی حسابرس مستقل و بازرس قانهوی

 6 محیط حقوقی شرکت 

 7 بیمه سامان و قواعد حاکمیت 

 7 چارت سازمانهی شرکت بیمه سامان 

 8 جایگاه شرکت در صنعت از نهگاه کلی

 8 وضعیت صنعت بیمه کشور و جایگاه شرکت بیمه سامان درآن 

 2 عملکرد عملیاتی

 2 فعالیتهای بیمه ای

 21 خسارت پرداختی و نهسبت خسارت

 29 گزیده اطلاعات مالی

 29 خلاصه عملکرد مالی

 24 2929شرکت بیمه سامان در سال اهم فعالیت های 

 24 طراحی و تولید محصولات و پوشش های جدید بیمه ای 

 25 فعالیت های حوزه توسعه منابع انهسانهی و آموزش

 27 گزارش عملکرد اجتماعی شرکت

 28 تصویب صورتهای مالی و تقسیم سود

 28 شرح فعالیت های آتی شرکت 

 22 قانهون تجارت  292تصویب معاملات مشمول ماده 

 22 انهتخاب بازرس قانهونهی

 22 سایر موارد 

 22 قدردانهی
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 شرکت بیمه سامان تاریخچه
های اموال، مسئولیت و  های بازرگانی در رشته بیمهبه منظور ارائه خدمات بیمه 21/77/7333در تاریخ  شرکت بیمه سامان

در سازمان ثبت شرکتها با ، سهم با ارزش اسمی یک هزار ریال میلیون 222منقسم به  ،میلیارد ریال 222شخاص با سرمایه ا

مجوز فعالیت خود را در رشته های زندگی، غیر زندگی و بیمه های اتکایی  77/72/7333ثبت شد و در تاریخ  237242 شماره

 .ن ششمین عضو گروه مالی سامان فعالیت خود را آغاز کرددریافت نمود و به عنواجمهوری اسلامی ایران از بیمه مرکزی 

 

 موضوع فعالیت 
 صادره فعالیت های پروانه براساس زندگی غیر و زندگی بیمه های رشته انواع در مستقیم ای بیمه عملیات کلیه انجام 

 جمهوری اسلامی ایران مرکزی بیمه سوی از

 صادره های نامه بیمه با رابطه در اتکایی های بیمه پوشش تحصیل 

 آزاد مناطق در شده ثبت یا و غیردولتی دولتی، از اعم) داخلی مستقیم بیمه موسسات سایر از اتکایی های بیمه قبول 

 شرکت( نگهداری ظرفیت درحدود وجمهوری اسلامی ایران  مرکزی بیمه ضوابط رعایت با

 بیمه شورایعالی مصوب ضوابط چارچوب در قانونی و فنی های اندوخته و ذخایر و سرمایه محل از گذاری سرمایه  

 

 رشته های فعالیت 

 :نمود فعالیت به اقدام ذیل ای بیمه های رشته انواع در 7322 سال در سامان بیمه شرکت

 اتومبیل و باربری سوزی، آتش های بیمه شامل اموال، های بیمه 

 مسافرتی بیمه و درمان, حادثه سرمایه، تشکیل و عمر عمر، های بیمه شامل اشخاص، های بیمه 

 کارفرما مسئولیت ای، حرفه مسئولیت های بیمه انواع جمله از رشته این های پوشش انواع شامل مسئولیت های بیمه 

 انواع سایر و مدنی مسئولیت, کارکنان قبال در

 ماشین, نصب خطر تمام پیمانکاران، خطر تمام بیمه جمله از رشته این های پوشش انواع شامل مهندسی، های بیمه 

 انواع سایر و آلات ماشین شکست, پیمانکاری تجهیزات و آلات

 طیور و دام بیمه شتی،ک انرژی، و نفت پول، های بیمه شامل خاص های بیمه 
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 سرمایه و ترکیب سهامداران
ریال افزایش  اردمیلی 322مرحله به شرح زیر به مبلغ  ودریال بوده که طی  یاردمیل 222سیس مبلغ أسرمایه شرکت در بدو ت

 : یافته است

 سیر تحولات سرمایه ای شرکت )مبالغ به میلیارد ریال(

 سرمایه جدید درصد افزایش سرمایه مبلغ افزایش سرمایه سرمایه قبل از افزایش تاریخ افزایش سرمایه

7332-7333 222 - - 222 

7332 222 32 32% 232 

7327 232 722 33% 322 

     

تماماً پرداخت  یالیر هزار کیسهم   ونیلیم 322متشکل از میلیارد ریال،  322مبلغ  7322 یسال مال انیشرکت در پاسرمایه 

 شده با نام می باشد.

و تاریخ تایید گزارش به شرح 22/72/7322% سهام شرکت در پایان سال مالی منتهی به 7سهامداران دارای مالکیت بیش از 

 است: ذیلجدول 

 

 92/29/2929 و  تاریخ تایید گزارش 2929عمده شرکت در پایان سال  *انسهامدار

 نام سهامدار
 تعداد سهام

 الیر اردیلیم 322 هیسرما با
 درصد

 73,3 42،333،441 بانک سامان

 1,23 12,،,23،72 شرکت توسعه سرمایه گذاری سامان

 1,22 23،222،222 شرکت بازرگانی هزار کرمان

 4,23 22،373،332 هیمحمد ضراب

 3,21 2,2،222،,7 شرکت ایران و غرب

 3,,3 73،173،234 یاردکان یائیض یعل

 1,,3 32،222,،73 میشه یعبدالنب

 3,42 73،222،222 مؤسسه صندوق حمایت و بازنشستگی کارکنان فولاد

 3,42 73،222،222 شرکت الین شیمی

 3,33 73،233،417 شرکت سرمایه گذاری مس سرچشمه

 ,3,3 73،341،732 مؤسسه صندوق بازنشستگی شرکت ملی صنایع مس ایران

 4,,1 32،427،273 سایر سهامداران حقوقی

 33,23 32,،732،727 سایر سهامداران حقیقی

 722 322،222،222 جمع

 



 

 

6 

 

 می باشد. درصد 42/43درصد و  33/34به ترتیب  7322ترکیب مالکیت سهامداران حقیقی و حقوقی شرکت در پایان سال  *

 

 
 

 مدیره  هیأتاطلاعات مربوط به ساختار 
       اعضای اصلی و 21/23/7322بموجب تصمیم مجمع عمومی عادی سالانه صاحبان سهام شرکت بیمه سامان در تاریخ 

 مدیره بیمه به مدت دو سال به شرح زیر انتخاب گردیدند:  هیأتالبدل علی 

 

 اعضای اصلی :

 سمت نماینده مدیره هیأتاعضاء 

 غیر موظف  -مدیره  هیأترئیس  - محمد ضرابیه

 غیر موظف  -مدیره  هیأتنائب رئیس  بهاء الدین علایی فرد بانک سامان

 موظف -مدیره  هیأتمدیر عامل و عضو  - علی ضیائی اردکانی

 موظف -مدیره  هیأتعضو  احمدرضا ضرابیه شرکت توسعه سرمایه گذاری سامان

 غیر موظف  -مدیره  هیأتعضو  - گذاری مس سرچشمه شرکت سرمایه

 

 اعضای علی البدل : 

 نماینده: محمود عبدالهی نمین   –شرکت ایران و غرب )سهامی خاص( 

 نماینده: علی غضنفری مقدم  –شرکت هزار کرمان )سهامی خاص( 
 

بصورت ادواری با حضور اکثریت قریب به اتفاق اعضا تشکیل  22مدیره در سال مالی  هیأتهمچنین بر اساس اساسنامه جلسات 

 گردیده است. 
 

 معرفی کمیته حسابرسی
جهت کمک به  چارچوب قوانین و مقررات سازمان بورس و اوراق بهادار کمیته حسابرسی یک کمیته تخصصی می باشد که در

)در زمینه اثربخشی فرآیندهای نظام راهبری، مدیریت ریسک و  مدیره و کسب اطمینان معقول هیأتایفای مسئولیت نظارتی 

کنترل داخلی، سلامت گزارشگری مالی، اثربخشی حسابرسی داخلی، استقلال و اثربخشی حسابرسی مستقل و رعایت قوانین، 

 جوامع  مدیره، یک عضو از هیأتیرموظف تشکیل شده است. هم اکنون یک عضو غ 7331مقررات و الزامات( در تیرماه سال 

 بین المللی و داخلی حسابداری و حسابرسی و یک عضو از جامعه حسابداران رسمی، اعضای تشکیل دهنده این کمیته هستند.
 

 عرفی حسابرس مستقل و بازرس قانهونهیم
سمت حسابرس و بازرس قانونی  در اداره ثبت شرکتهای تهران به 73323ثبت شده به شماره ، حسابرسی بهراد مشار موسسه

در اداره ثبت شرکتهای تهران و به سمت حسابرس و  73322ثبت شده به شماره  ،اصلی و موسسه حسابرسی سخن حق

 بازرس قانونی علی البدل شرکت برای مدت یک سال انتخاب شدند. 
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 محیط حقوقی شرکت
 مهمترین قوانین و مقررات حاکم بر فعالیت شرکت عبارتند از:

 ,737انون بیمه مصوب اردیبهشت ق 

 7342 مصوب یگر مهیب و رانیا یاسلام یجمهور یمرکز مهیب سیتاس قانون 

 32ضوابط تاسیس موسسات بیمه غیر دولتی آیین نامه شماره  

 مصوبات شورای عالی بیمه 

 7331مجموعه قوانین مقررات بیمه های اجباری مسئولیت دارندگان وسائط نقلیه موتوری زمینی مصوب  

 قانون تجارت 

 قانون کار 

 قانون مدنی 

 قانون مجازات اسلامی  

 قانون مالیات های مستقیم 

 قوانین بازار بورس اوراق بهادار تهران 

 قوانین فرابورس ایران 

 توسعه پنجم برنامه قانون 

 7322 سال بودجه قانون 

 ربطیذ مراجع از صادره یها دستورالعمل و ها نامه بخش 

 حاکمیتبیمه سامان و قواعد 
بیمه سامان در راستای حفظ و ارتقاء حقوق صاحبان سهام خود از طریق بهینه سازی عملکرد در کلیه سطوح و افزایش 

بازده از طریق استفاده بهتر از منابع با هدف دستیابی به تعالی، به تلاش خود ادامه خواهد داد. شرکت نه تنها الزامات 

انه حاکمیت شرکتی قوی تری را تنظیم نموده و در اجرای آن می کوشد. علاوه بر بلکه داوطلب ،قانونی را رعایت می کند

آن شرکت به رعایت بهترین رویه های صنعت بیمه پایبند بوده و در حفظ منافع ذینفعان خود شامل سهامداران، 

 .و در مجموع ملت ایران نهایت تلاش خود را می کند مهوری اسلامی ایرانج مشتریان، دولت
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 سامان  سازمانهی شرکت بیمهارت چ

یلامریدم
)رتفد سیئر(

 ینابیتشپ روما ریدم
)رتفد سیئر(

یرادا-یلام نواعم

هریدم تئیه

ینوناق ناسرزاب و لقتسم ناسرباسح

یسرباسح هتیمکیمومع عمجم

لماع ریدم
)رتفد سیئر(

یلخاد یسرباسح ریدم

تیریدم هدنیامن و لماع ریدم ماقم مئاق
)رتفد سیئر(

ینف نواعم

همانرب و حرط نواعم

صاخشا یاه همیبریدم
)رتفد سیئر(

شورفریدم
)رتفد سیئر(

یربراب یاه همیب ریدم
)رتفد سیئر(

یزوسشتآ یاه همیب ریدم
)رتفد سیئر(

 یاه همیب ریدم
لیبموتا

)رتفد سیئر(

تاعلاطا یروانف روما ریدم
)رتفد سیئر(

یرئوچکا ریدم
)رتفد سیئر(

هعسوت و قیقحت ریدم
)رتفد سیئر(

تیلوئسم یاه همیب ریدم 
)رتفد سیئر(

 و یسدنهم یاه همیب ریدم 
)رتفد سیئر(صاخ یاه هتشر

شورف ینابیتشپ ریدم
)رتفد سیئر(

 اب هزرابم هرادا سیئر
تافلخت و ییوشلوپ

 هزرابم هرادا سانشراک
تافلخت و ییوشلوپ اب

 تنواعم هزوح ریدم
ینف

اهتکرش و یراذگ هیامرس روما ریدم
)رتفد سیئر(

یناسنا عبانم ریدم
)رتفد سیئر(

 تنواعم هزوح ریدم
یرادا-یلام

 تنواعم هزوح ریدم
همانرب و حرط

شورف و یبایرازاب نواعم
هبعش سیئر

نیرواشم

ینف یاروش

یقوقح رتفد

یدربهار هتیمک

زاس هتخودنا یاه همیب ریدم
)رتفد سیئر(

ییاکتا ریدم
)رتفد سیئر(

دنرب و یبایرازاب ریدم

شورف و یبایرازاب هتیمک

CAB هتیمک

شزومآ هتیمک

 

 

 و یسرزاب هرادا سیئر
 تراظن
 
 

 از نهگاه کلی جایگاه شرکت در صنعت
       در ذیل به برخی از شاخص های کلیدی عملکرد شرکت بیمه سامان و صنعت بیمه به منظور مقایسه هرچه بهتر اشاره 

 می شود:

 تعداد بیمه نهامه صادره حق بیمه تولیدی 

 سهم از بازار )%( نرخ رشد)%( تعداد سهم از بازار )%( نرخ رشد)%( میلیون ریالمقدار به  

,23/2 2,742,371 بیمه سامان  3/7  413,212 7/7-  3/7  
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 722 77 32,323,373 722 3/21 ,32,,2,,7,4 صنعت بیمه

 

 

 

 سامان مهیشرکت ب تعداد موارد خسارت سامان مهیشرکت ب خسارت پرداختی
 نهسبت خسارت

 سامان مهیب شرکت

    

 
مقدار به 

 میلیون ریال
 نرخ رشد)%(

سهم از بازار 

)%( 
 تعداد

نرخ 

 رشد)%(

سهم از بازار 

)%(  

33/,4 7,737,722 بیمه سامان  7,7 4,,344 7/7,-  3/2  43%  

 3,/24 722 1/37 233,337,,7 722 34,3 723,334,,72 صنعت بیمه

 

 

 سامان در آن وضعیت صنعت بیمه کشور و جایگاه شرکت بیمه
درصد نسبت به سال قبل، معادل  ,23/2حق بیمه تولیدی شرکت بیمه سامان با رشدی معادل با توجه به آمار فوق ، 

بیمه  اقدامات اصلی شرکتاز بازار بیمه کشور می باشد.  درصد سهم از کل 7,23بوده که نشانگر میلیون ریال 2,742,371

 است.بوده ریسکهای پر خطر در این سال، کاهش سامان به منظور مدیریت ریسک محصولات 
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 عملکرد عملیاتی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ) میلیون ریال(2982-2929حق بیمه صادره در دوره چهارساله 

  

درصد رشد  9831 رشته

 33به 31

درصد رشد  9811

 31به 11

درصد  9819

 11به19رشد

 درصد  9811

 19به 11رشد 

         

 213964 ,99,516 123384 315683 3634,, 445161 23884 215,24 آتش سوزی 

 233124 3,5119 831,4- 65431, 9943334 15413, 63614, 165218 باربری

 13134, 9915118 43164, 615186 863214 245191 823444 885261 بدنه اتومبیل

 933,64 915138 63364, 35461 3,84, 5218, 13244 ,511, پول

 9933934 615331 91134,4 885213 9163884 9454,1 2963184 65812 تکمیل عمر

 143344- ,833531 63384 895488, 98139,4 2185123 133414 1915831 ثالث

 893144- 8,,285 483944 485963 1923444 835611 113,24- 915814 حوادث

 83964, 8,15,69 6139,4 1815931 6,3394 9885616 9,43934 6451,9 درمان

 363344 68,5,61 2831,4 8195,28 2831,4 1615116 1113114 9115923 زندگی

 83234, 35382 9493,14 56,4, 2913914 15119 293644- 212 کشتی

 183394 9685391 463484 9215819 363164 3856,1 413814 225611 مسئولیت

 -33114, 233144 941/624 184.,99 9883144 28383,1 8932,4 933311 مهندسی

 9193634- 45113 91131,4- 165,61- 983814- 9115931 823164 9835411 هواپیما

 143184 159,15893 183,14 9361,3132 613464 1,,958395 13134, 3115218 جمع
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 ای  فعالیتهای بیمه
برخووردار گردیود. در سوال     7322مناسبی در سال های صادره و گسترش فعالیتها، مبالغ حق بیمه نیز از رشد  نامه با رشد تعداد بیمه

میلیوون ریوال افوزایش     2,742,373میلیون ریال بوه مبلوغ   7,124,233درصد، از مبلغ  ,23/2گذشته میزان حق بیمه  با رشدی بیش از 

 یافت.

 

 2929نهمودار ترکیب پرتفوی شرکت بیمه سامان در سال 

 

 

 

 

 خسارت پرداختی و نهسبت خسارت

میلیون ریال بود  343,343به میزان   7327دهد. میزان خسارت پرداختی در سال  زیر عملکرد خسارت پرداختی را در هر رشته نشان میجدول 

میلیون ریال رسیده است . این امر به علت رشد  7,737,722به رقم 7322درصد رشد داشته و در سال مالی  32که این رقم نسبت به سال قبل از آن 

، با  22ادره و افزایش خسارات مربوط به رشته ثالث اتومبیل ، با توجه به افزایش دیات می باشد . همچنین میزان رشد خسارت در سال حق بیمه ص

 درصدی نسبت به سال ماقبل مواجه شده است .  33افزایش

ره خسارت ، میزان درصد رشد خسارت پرداختی درصد بعلت وجود دو فق 32در رشته آتش سوزی علی رغم افزایش درآمد حق بیمه به میزان بیش از 

بالاترین ، درصد بوده که به غیر از رشته آتش سوزی  43رو گردید است ضمناً نسبت میانگین خسارت پرداختی این شرکت در این رشته با افزایش روب

 میلیون ریال می باشد .  ,,411,2میزان خسارت پرداختی مربوط به رشته شخص ثالث به میزان 
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 بدنه اتومبیل

 پول 4%

2% 
 تکمیلی عمر

3% 

 ثالث

73% 

 حوادث

2% 

 دام و طیور
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 ) میلیون ریال(7332-7322مقایسه خسارت پرداختی 

درصد رشد  2982  رشته

 88به 82

درصد رشد  2921

 82به 21

درصد  2922

 22رشد 

 21به

 29درصد رشد  2929

 22به 

          

 %31, 47،222 %32 3,2،, %,- ,4،27 %,733,3 4،4,2  آتش سوزی 

 %23 222،, %3,- 3،722 %3,3 ,3،34 %37,34- 7،323  باربری

 %43 12،224 %32 34،174 %3, 24،332 %,43,2 74،423  بدنه اتومبیل

 %2 2,23 %722- 2 %732,47 323 %2,32- 2,222  پول

 %222 1،111 %43 ,2،37 %3 7،412 %34,34 7،432  تکمیل عمر

 %24 411،2,1 %722 3,2،331 %32 237،332 %2,,2, 7,4،317  ثالث

 %21 34،341 %744 ,,73،7 %723 1،774 %23,21 3،773  حوادث

 %21 ,7,،222 %2, 743،372 %237 22،741 %742,23 32،222  درمان

 %,7 22,،2, %723 43،723 %,72 23،723 %,222,3 3،7,2  زندگی

 %224 22 %31- 24 - 31 %722,22- 2  کشتی

 %33 ,2,،777 %723 2،172, %32 22،3,1 %37,24 432،,7  مسئولیت

 %,7 71،337 %732 ,,73،2 %3 4،342 %34,24 4،731  مهندسی

 %2 2 %722- 2 %2,14 7،332 %4,22,- 33  نفت و انرژی

 %22- 322 %23- 21،227 %23,2 ,34،74 %3,23- 7،323  هواپیما

 %33 7،737،722 %32 343،343 ,3 ,313،44 %3,,12 ,,243،3  جمع
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 زیده اطلاعات مالی گ

 2931 شاخصهای سود و زیاناهم 

 درصد

2932 

 درصد

2931 

 درصد

2933 

 درصد

2933 

 درصد

 درآمد سرمایه گذاریها به بهای تمام شده سرمایه گذاریها

 ) سپرده های بانکی 5 صندوق سرمایه گذاری مشترک و سهام (

86/18 61/93 6,/91 84/91 12/92 

 89/12 91/11 18/98 11/4 8/91, سود ناخالص فعالیت بیمه ای به کل حق بیمه صادره

 34/98 36/99 13/3 69/4 ,/82 سود خالص بعد از کسر مالیات به حق بیمه صادره

 96/12 18/, 6/14, 31/91 92/93 سود خالص بعد از کسر مالیات به حقوق صاحبان سهام

 8,1 828 211 8,3 ,81 ( )ریال(EPSسود هر سهم )

 131 111 811 9,1 911 ( )ریال(DPSسود هر سهم )

 13/,1 21/89 82/82 1,/99 8,/11 خسارت پرداختی به حق بیمه صادره

 درصد درصد درصد درصد درصد اهم شاخصهای ارقام ترازنامه 

 61/89 12/24 61/26 11/86 2/23, کل سرمایه گذاریها به کل داراییها

 3,/31 2/48, 49/61 4/68, ,6/,8 کل بدهیها به کل داراییها

 91/14 ,11/6 6/44, 41/48 49/,2 داراییهای جاری به مجموع بدهی های جاری و ذخایر فنی

 18/32 99/32 1/9,4, 93/961 931/,1 درآمد حق بیمه سهم نگهداری به حقوق صاحبان سهام

 تعداد تعداد تعداد تعداد تعداد اهم شاخصهای رشد عملیاتی

 841/881 994/293 894/464 24,/3,9 62,/161 تعداد بیمه نامه

 64/941, 419/192 ,81/,,1 893/,12 21,/148 تعداد مشتریان

 99 ,9 94 94 94 تعداد شعب

 33, 148 9831 91,6 9866 تعداد نمایندگان
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 نهمودار مقایسه ای حق بیمه صادره و خسارت پرداختی

 حق بیمه صادره

 خسارت پرداختی 
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 خلاصه عملکرد مالی 
 اهم ارقام مالی شرکت به قرار ذیل می باشد ) ارقام به میلیون ریال ( :

 رشد % 22 27 22 32 33 شرح

 ,23/2 2,742,373 7,124,233 7,337,442 322،323 423،332 بیمه صادرهحق 

 23/2 7,427,472 7,2,,7,43 ,7,2,2,21 22،123, 3,4،222 درآمد حق بیمه

 12/23 23,211, 333,224 423,232 312،223 222،221 حق بیمه اتکایی واگذاری

 -22/23 322,333 472,143 323,334 22,،,21 272،137 هزینه حق بیمه اتکایی واگذاری

 11/74 3,,,7,723 7,234,322 13,722, 333،273 234،231 درآمد حق بیمه سهم نگهداری

 23/3 7,233,322 7,714,3,3 42,,34, 347،333 247،314 سهم نگهداری حق بیمه عاید شده

 33/,4 7,737,722 343,343 313,4,3 ,,243،3 731،333 خسارت پرداختی

 23/3 ,2,,7,742 ,7,721,73 432,313 212،313 724،312 هزینه خسارت

 24/74 211,,23 233,221 743,333 13،213 32،123 خسارت دریافتی از بیمه گران اتکایی

 -3/2, 212,273 ,322,23 717,172 142،,1 41،334 خسارت سهم بیمه گران اتکایی

 22/37 343,733 24,3,7, 2,,,3,1 723،727 733،234 سهم نگهداری خسارت واقع شده

 72/2 77/12 3,/1, 2/43, 23/44 32/43  خسارت واقع شده به حق بیمه عاید شده

 22/2 22,,311 324,727 327,222 732،222 32,،723 خسارت سهم نگهداری

 32/42 ,23,,32 237,,27 32,174 43،433 32،273 درآمد سرمایه گذاری

 33/33 223,421 742,723 722,333 31،334 42,،3, و عمومی هزینه های اداری 

 47/2 774,222 773,334 724,132 772،221 33،323 سود قبل ازکسر مالیات

 17/71 2,413,772 2,734,243 7,412,423 12,،7،727 123،112 دارایی ها

 43/22 7,232,243 23,223,,7 7,733,222 23,،172 ,23،,37 بدهی ها

 12/2 33,241, 411,3,7 23,,323 323،213 ,227،33 حقوق صاحبان سهام

 13/33 ,7,332,22 7,227,112 ,411,32 344،,32 222،242 ذخایر فنی

 32/1 337,274 373,344 ,7,,773 12،733 43،744 خسارت معوق سهم نگهداریذخیره 

به سهم نگهداری خسارت معوق ذخیره 

 درآمد حق بیمه نگهداری
17/23 23/22 42/71 ,7/21 32/23 32/74- 
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 2929در سال  های شرکت بیمه سامان اهم فعالیت
 تاسیس صندوق سرمایه گذاری مشترک رشد سامان 

 جدید تبرنامه ریزی جهت افزایش ضریب نفوذ بیمه در کشور از طریق طراحی محصولا 

 تشکیل سبد های سرمایه گذاری و حضور فعال در بازار سرمایه 

 زندگی های بیمه حوزه در بیمه هایشرکتسایر  به اکچوئری خدمات مشاوره ارائه 

 بازنگری سند استراتژی شرکت 

 المللی بین هایکنفرانس در علمی مقاله سه ارائه 

 شعب به دامنه گواهینامه برای ستاد و اضافه نمودن ISO 2227تمدید گواهینامه  

 بیمه عتصن ای حرفه انجمن در زندگی های بیمه سودآوری خصوص در آموزشی سمینار برگزاری 

 مالی توانگری نامه آیین تحلیل و بررسی 

 استقرار سامانه رضایت سنجی برخط 

 عمر و درمان های بیمه برای ریسک ارزیابی دفترچه تهیه 

 سال فعالیت شرکت بیمه سامان 3از طریق داده کاوی اطلاعات  تحلیل سودآوری بیمه های اتومبیل در رشته ثالث 

     و تشکیل سرمایه و عمر یمسافرت مهیگذاران ب مهیارائه خدمات مرکز تماس به ب 

 22 در سال یا مهیمرتبط ب یها شگاهیحضور در نما 

 ه است % شد722ل حق بیمه در این رشته به میزان وصو شیافزاکه منجر به عمر  مهیجشنواره فروش ب یبرگزار 

       سامان مهیب تیسا وب لینسخه موبا یساز ادهیو پ یطراح 

  سامان مهیب تیدر سا نیثالث و بدنه بصورت آنلا های نامه مهیب ، مهیامکان استعلام حق بفرآهم کردن  

 سامان مهیب تیدر سا نینامه ثالث و بدنه بصورت آنلا مهیفرآهم کردن امکان استعلام خسارت ب 

 شناسایی آسیب های تاثیر گذار بر ریسک های مرتبط با پرتفوی شرکت 

ابزار های نوین الکترونیکی جهت تسهیل مکانیزمهای پرداخت به مشتریان و شناسایی و بهره گیری از  

 ذینفعان

 

  طراحی و تولید محصولات و پوشش های جدید بیمه ای
خانه  ،نیخانه امن مستاجر ،نیطرح خانه امن مالک (،)خانه امن سامان یمسکون یآتش سوز مهیمحصول ب چهار هیته 

 یمسکون یخانه امن طرح مجتمع ها و نیامن طرح مسافر
     و توقف سفر( ابی)چمدان  یمسافرت مهیب دیپوشش جد 2و ارائه  یطراح 

 (Easy Protection ی وحوادث مسافرت یی،)حوادث دانشجو یدر رشته حوادث گروه دیمحصول جد 2 یطراح 

  یها و مراکز اقامت رستوران ،هتل ها یمحصول آتش سوز یطراح 
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 و آموزش توسعه منابع انهسانهیحوزه های ‌فعالیت
 سامان ارائه شده است:  شرکت بیمهانسانی  در جدول زیر آمار کلی از نیروی 

 

 

 22 27  سال

تعداد به تفکیک 

 جنسیت

 313 347 تعداد کل پرسنل

 2,3 241 مرد

 277 723 زن

 تاهل
 732 712 مجرد

 222 237 متاهل

 تحصیلات

 2 7 دکترا

 34 ,2 فوق لیسانس

 211 242 لیسانس

 43 33 فوق دیپلم

 12 32 دیپلم

 23 32 زیر دیپلم

 تعداد نفرات در 

 پست ها 

 7 7 عامل مدیر

 3 3 معاونین

 71 72 مدیران

 7 2 معاون مدیر

 32 22 روسا

 22 23 معاونین ادارات

 2 4 سرپرست ادارات

 34 33 کارشناسان مسئول

 2,4 2,3 کارشناسان

 7, 43 کارمندان

 32 32 نیروهای خدمات

 33 33 میانگین سنی
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 ارائه شده است: 7322ول زیر آمار کلی از دوره های آموزشی برگزار شده در سال ادر جد

 

 آمار کلی دوره های آموزشی برگزار شده برای کل پرسنل

 نوع آموزش

نمره ارزیابی شرکت 

کنندگان از دوره 

 آموزشی

 نفر ساعت
سرانه 

 (/نفرآموزش)ساعت

تعداد دوره های 

 برگزار شده

نسبت آموزش های 

برگزار شده به 

آموزش های برنامه 

 ریزی شده

آموزش حضوری 

 و مجازی
37/33% 72,,27 47/32 213 33% 

 

 

 

 

 آمار کلی دوره های آموزشی برگزار شده برای مدیران ستادی

 نوع آموزش
نمره ارزیابی شرکت 

 کنندگان از دوره آموزشی
 نفر ساعت

سرانه 

 (/نفرآموزش)ساعت

تعداد دوره های 

 برگزار شده

نسبت آموزش های 

برگزار شده  به 

آموزش های برنامه 

 ریزی شده

آموزش حضوری و 

 مجازی
14/33% 7,131 73/722 ,1 722% 

      

 

 

 

 

 

 

 

 آمار کلی دوره های آموزشی برگزار شده برای معاونهین ، رؤسا وکارشناسان

 نوع آموزش
ارزیابی شرکت کنندگان از نمره 

 دوره آموزشی
 نفر ساعت

سرانه آموزش 

 (/نفر)ساعت
 تعداد دوره های برگزار شده

 733 27/24 ,77,72 %,23/3 آموزش حضوری

 3, 22/74 143,, %32/13 آموزش مجازی

 ,22 34/32 71,3,3 %31/32 جمع کل
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 برگزار شده برای پرسنل بانهک و بیمهآمار کلی دوره های آموزشی 

 نوع آموزش
نمره ارزیابی شرکت 

 کنندگان از دوره آموزشی
 نفر ساعت

سرانه 

 (/نفرآموزش)ساعت

تعداد دوره های 

 برگزار شده

نسبت آموزش های برگزار 

شده به آموزش های برنامه 

 ریزی شده

آموزش حضوری و 

 مجازی
33/3,% 422 4,/1 72 722% 

 

 

 دوره های آموزشی برگزار شده برای نهمایندگانآمار کلی 

 نوع آموزش
نمره ارزیابی شرکت 

 کنندگان از دوره آموزشی
 نفر ساعت

سرانه 

 (/نفرآموزش)ساعت
 تعداد دوره های برگزار شده

 723 31/72 473,,7 %,31/3 آموزش حضوری

 34 ,/23 4,222 %2/12 آموزش مجازی

 222 ,2/,7 27,133 %23/33 جمع کل

 

 گزارش عملکرد اجتماعی شرکت
 شرقی، استان آذربایجان با بانک سامان در افتتاح درمانگاه و مدرسه در ورزقان یهمکار 

 مهر نانیکارآفر هیریسرپرست تحت پوشش خ یاز کودکان ب تیعمر و اندوخته ساز و حما مهیپرداخت حق ب 

 (انینایلوح سپاس از انجمن ناب افتیسامان )در مهیدر شرکت ب انینایو کم ب انینایجهت ناب یشغل یفرصت ها جادیا 

 مسابقات چوگان یچوگان و برگزار ونیاز فدراس تیحما 

 (ی)با پوشش ورزش یمل میت یها ستیبالیبه وال گانیبصورت را ینامه حوادث انفراد مهیارائه ب 

 هیدریمسابقات جام رمضان در تربت ح یاسپانسر 
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 تصویب صورتهای مالی و تقسیم سود 

ریال بوده 774,222,273,221و صورتهای مالی ارائه شده، خالص سود دوره عملکرد مزبور  7322با توجه به عملکرد سال مالی 

مدیره از  هیأتمدیره(،  هیأتکه با توجه به سود انباشته انتقالی از سال قبل )پس از کسر سود سهام مصوب و پاداش 

 محترم تقاضا دارد با پیشنهاد تخصیص آن به شرح ذیل موافقت فرمایند: سهامداران

 ریال 

 133,237,,274,77 سود قابل تخصیص

 (4,147,222,227) انتقال به اندوخته قانونی

 (77,422,227,323) انتقال به اندوخته سرمایه ای

 (2,222,222,222,) سود سهام مصوب سال قبل

 731,3,3,132,421 سود انباشته در پایان سال

مدیره جهت  هیأتسود پیشنهادی 

 7322سال
32,222,222,222 

 

 شرح فعالیت های آتی شرکت
 DEAدرجه بندی جامع شعب شرکت بیمه سامان با  بهره گیری از تکنیک  

 تحلیل سودآوری شعب 

 استقرار مدیریت دانش 

 عوامل فروش یبرا زهیانگ جادیمنتخب( و ا ندگانیبه نما نهیسامان ) ارائه خدمات به مهیب ندگانینما یرتبه بند 

  ISO 72222و   72227ISOاستقرار استانداردهای  

 ندگانینما یبرا سکیسنجش ر یو کلاسها سکیارائه دوره آموزش مشاوره ر 

 امکیارتباط با ارسال پ یبرقرار قیاز طر انیبه مشتر یده سیسرو تیفیبالا بردن ک 

 سامان در ابعاد مختلف مهیب ندگانینما هیسوابق و عملکرد کل لیو تکم یسامانده 

 طیواجد شرا ندگانیامور صدور و خسارت به نما یو واگذار یبرون سپار 

  یحقوق یندگینما یتعداد شرکتها شیافزا 

 تهیه استاندارد آموزشی مشاغل شرکت 

 تدوین استراتژی منابع انسانی طراحی و 

 رفت شغلی کارکنانپیشمسیر پیاده سازی سیستم  طراحی و 

 طراحی و استقرار سیستم مدیریت جامع عملکرد 
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 تجارت قانهون 292 ماده مشمول معاملات تصویب
 می اعلام مالی صورتهای توضیحی یادداشتهای در تجارت قانون 722 ماده مشمول معاملات کلیه گزارش ضمن مدیره هیات

 مجمع از و است گرفته صورت الذکر فوق ماده مفاد رعایت با و بانکی فعالیتهای عملیات عادی روال در مذکور معاملات که دارد

  .دهند قرار تصویب مورد را معاملات آن دارد تقاضا سهام صاحبان عمومی
 

 قانهونهی بازرس انهتخاب
 اصلی بازرس و مستقل حسابرس عنوان به بهراد مشار حسابرسی موسسه 21/23/7322مورخ عادی عمومی مجمع مصوبه طبق

 به نسبت شود می پیشنهاد قانونی، بازرس یکساله دوره اتمام به توجه با لذا. شدند انتخاب 22 سال مالی عملکرد بررسی جهت

 شود گیری تصمیم جاری سال در مستقل حسابرس و قانونی بازرسان انتخاب

 موارد سایر
 قانونی، بازرس الزحمه حق تعیین و بیمه های آگهی درج جهت کثیرالانتشار روزنامه انتخاب به نسبت دارد تقاضا مدیره هیات

 .آید عمل به تصمیم اتخاذ مدیره هیات موظف غیر اعضای حضور حق و مدیره هیات پاداش

 

 قدردانهی
    گردش در مشارکت و شرکت ای بیمه خدمات از استفاده با که سهامدارانی بالاخص و گرامی سهامداران از مدیره هیأت

 .مینماید قدردانی و تشکر صمیمانه اند، نموده پشتیبانی و حمایت شده تعیین اهداف پیشبرد در را شرکت ها، فعالیت

 

 

 با تشکر 

 هیات مدیره شرکت بیمه سامان ) سهامی عام ( 

 


