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 مهیب ۀحوز در موفق ریشرکت خطرپذ کی یزانداراه 

 مقدمه .1

در همین وکار جدیدی هستند. های کسباجرای مدلهمگام با تغییر رفتار مشتریان در صدد گران بیمه

( به Venturesهای خطرپذیر )اندازی شرکتدر حال راهنیز گران در سراسر دنیا بیمهراستا، بسیاری از 

پذیر های خطرتعداد بسیار زیادی از این شرکتاست که خود هستند. لازم به ذکر  متعارفوکار موازات کسب

های جدید در صنعت بیمه برداری از فرصتاند که به دنبال بهرهای تاسیس شدهغیر بیمه نهادهایتوسط 

در حوزه بیمه پذیر های خطرتهای خاص تاسیس شرکدر این مقاله بطور خلاصه به بررسی چالش هستند.

 شود.پرداخته می

 در حوزۀ بیمههای خطر پذیر نکات مهم در تاسیس شرکت .2

بیمه  متعارفاز محیط  های خاصی دارند که آنها راویژگی ،خطرپذیر موفق در حوزۀ بیمههای شرکت

 کنند:یمآن توجه ها به در این راستا عموما پنج نکته مهم وجود دارد که این شرکت کند.متمایز می

 صلیاپلتفرم  ،موفق پذیرخطر اصلی یک شرکت یکی از اجزای :ستیپلتفرم بزرگ ن کی به ازین 

های خطرپذیر باید بر روی تمرکز شرکتکند. پشتیبانی شرکت وکار آن است که از کسب

 تیک شرک در واقع پلتفرم. توام با تجربۀ مطلوب برای کاربران باشد های کوچک و چابکپلتفرم

 از لحاظ معیارهای زیر کارآمد باشد:پذیر موفق باید خطر

ده از سازی سریع با استفاتوانایی در عملیاتی ،این خصوصیت ۀشاخص  :وکارکسب یچابک ‒

خورد سریع بر اساس باز پذیری( و همچنین قابلیت وفقMVPحداقل محصول قابل ارائه )

 مشتری است.

، زیرساخت توانمندی تکنولوژیاین خصوصیات بیشتر بر  :فناورانه یریپذانعطاف ‒

 های پیچیده تاکید دارد.و توانایی مدیریت داده پذیرمقیاس

ا بتعامل  یدبا است که پلتفرمدیجیتال  قابلیت ترین موارد،یکی از مهم  :یتالیجید تیقابل ‒

 دهد.مشتری را افزایش 

با  بیمهلیت رشته فعامیزان هزینه لازم برای استقرار یک این معیار با  :یسازادهیپ نهیهز ‒

 .شودمی سنجیده ،سازیکمترین میزان شخصی

ین کمتر با با زمان مورد نیاز برای استقرار یک دسته از محصولاتمعیار این  :اجرا زمان ‒

 شود.سنجیده می ،بندی سریع خصوصیات و محصولات جدیدسازی و  پیکرمیزان شخصی

   توسط دو  غالباهای خطرپذیر شرکت :ییگراهمراه عمل به استارتاپ ییایپو ؛مطلوب  بیترک

. افراد با استارتاپی زمینهپیشای و افراد با زمینه کاری بیمهاشخاص با پیش :شودگروه ایجاد می

، افراد طرفها مشکل دارند. از آن با چابکی استارتاپ وفق دادن خودعموما در  ،بیمه سابقه در حوزه

مالی  نهادهاینیاز برای  مورد هایفرآیند مورد کردن در تاملاستارتاپ نیز با  سابقه در حوزهبا 

گیری شود. به همین جهت تصمیمدر تواند باعث تاخیر این مشکلات اغلب می مشکل دارند.
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 مهیب ۀحوز در موفق ریشرکت خطرپذ کی یزانداراه 

های رکتشهای کاملا واضح ترسیم کنند و از خدمات ها و مسئولیتهای استارتاپی باید نقششرکت

 نمایند.گیری و همچنین حل تعارضات استفاده برای تسهیل و تسریع فرآیند تصمیم ثالث

 های ماند. شرکتنوآوری منتظر اجرا نمی :خوردیم شکست بعدا نشود، ساخته اکنون آنچه

ر شکست باشد ببا مقیاس کم شروع کنید تا اگر قرار "این رویکرد پیروی کنند: خطرپذیر باید  از 

این  و کنند های اولیه کوچک خردنمونه به های بزرگ راباید ایده یعنی ".ع تکلیف معلوم شودسری

بازار  بتی ازمث دبازخورای که های اولیهنمونه .نمایندبازار آزمایش  محیط را در های کوچکنمونه

 ند و بهحاضر سوار شو پذیرش موجکنند باید به سرعت اجرایی شوند تا بتوانند بر دریافت می

 سوددهی برسند.

 تاخیر در وجود شرکت مادر ممکن سبب مشکلاتی شود :مادرسالم با شرکت  رابطه :

توری رگولا پیامدهایپیشرفت شود و یکسری  مانعتواند ای که میهزینه محدودیتگیری، تصمیم

ت خطرپذیر از ایجاد شرکهدف ضروری است که باشد.  در حوزۀ بیمهمادر نیز شرکت اگر که ویژه به

د دف مورهشرکت مادر(. با توجه به  برای مستقل ایمرکز رشد یا فروشندهعنوان بهمشخص باشد )

گیری، مادر ایجاد کرد؛ تعریف نقش شرکت مادر در تصمیم شرکتتوان رابطه درستی با نظر می

ن تعییو  یا خیر؟( ودفروش انجام شمادر  شرکتتعیین استراتژی حضور جغرافیایی )در محل حضور 

استفاده  یکسان CRMمنابع عملیاتی و فناورانه )آیا باید از یک سیستم مالی و  اشتراکمیزان 

 از جمله این موارد است. کرد؟(

    تاسیس یک شرکت  را عوض کند: ریشرکت خطرپذ ریممکن است مس یبحران ریمس

برد لزوما است و کاری که بیشتر از بقیه زمان می یکارجریان پذیر نیازمند مدیریت چندین خطر

 ایغیر منتظره تواند منجر به مشکلاتیمی 1بحرانیتمرکز بر مسیر  نیست. یکار جریان ترینبحرانی

پذیر باید اطمینان حاصل کند ، شرکت خطرباشدبازار بسیار مهم به زمان ارائه  زمانیکهدر اجرا شود. 

 باشند. بندی شدهاولویتعوامل خارجی به  و وابستهبر که کارهای زمان

 

 

 

 

 

 

                                           
رسد. به هر  یانانجام شود تا پروژه به موقع پا یداشاره دارد که با یوستهوابسته و پ هاییتدنباله فعال ینتریبه طولاندرمدیریت پروژه، مسیر بحرانی   1

 مواجه خواهد شد یرکل پروژه با تأخ یفتد،ب یربه تأخ یرمس ینواقع در ا یها یتاز فعال یککه هر یزانم
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 مهیب ۀحوز در موفق ریشرکت خطرپذ کی یزانداراه 

 اندازی یک شرکت خطرپذیرملاحظات خاص برای راه 1جدول 

 اجرا یبرا یدیکل ملاحظات چالش /بودنخاص یآموزش نکات

پلتفرم بزرگ  کی به ازین

 ستین

د فراتر از عملکر ریپذخطر شرکت کی یبرا وکارکسب پلتفرم

 همم زین یچابک و تالیجید یتوانمندموارد مانند  ریاست؛ سا

 .هستند

 انتخاب یبرا پارامترها نیترمهم

 ست؟یچ مناسب پلتفرم کی

 ،بزرگ گذشته گرانیباز یورا

 م؟یتوجه کن یبه چه کسان دیبا

 ییایپو ؛مطلوب بیترک

استارتاپ همراه 

 ییگراعمل

 و یسنت یهاتیذهن با داافر گرفتن قرار هم کنار در

 .شود یریگمیتصم در ریتاخ به منجر تواندیم یاستارتاپ

 و یکارمه به قادر چگونه

 بود؟ میخواه بهتر یریگمیتصم

 ساخته اکنون آنچه

 شکست بعدا نشود،

 خوردیم

ا ب است؛ ریخطرپذ شرکت تیقموف دیکل بازار به ارائه زمان

 .شد برنده رقابت در توانینم حرکت آهسته

 یراهکارها میتوانیم چگونه

در  شدهشیآزماکننده و مجاب

 م؟یکن جادیابازار و 

 سرعت و یچابک از چگونه

 م؟یکنیم حاصل نانیاطم

 ریمس سدادنا از تا باشد یطور دیبا مادر شرکت با رابطه سالم با شرکت مادر  رابطه

 .شود اجتناب یرگولاتور یهادغدغه ازو  شرفتیپ

با  یحیصح رابطه دیبا چگونه

 م؟یشرکت مادر برقرار کن

ممکن است  یبحران ریمس

 را ریپذشرکت خطر ریمس

 کند عوض

 یبرا ازین مورد زمان مقابل در مرحله کی بودن یبحران

 ینبحرادارد: مراحل  هیاول یزیربه برنامه ازین ،آن یاجرا

 لیتکم جهت زمان حداکثر به ازین که ستندین ییهاآن لزوما

 .دارند

 ریخطرپذ شرکت یبحران ریمس

 را آن دیبا چگونه ؟ستیچ

 م؟یکن فیتعر

 

ک بررسی یبر اساس خورند. ماهه شکست می 2۰حوزه فناوری در بازه  یهادرصد از استارتاپ ۷۰تقریبا 

 رد:کتوان در این موارد تجمیع های خطرپذیر را میدلیل شکست بسیاری از این شرکتانجام شده، 

 اموفقتری نها غالبا در برطرف کردن نیازها و انتظارات مشاین شرکت :راهکار ناکارآمد یطراح ا

 مزیت رقابتی نداشتند. و یا اینکه اندبوده

ریزی شده، برنامهوکار کسب طرحدلیل نداشتن یک هها ببسیاری از این شرکت :یورشکستگ ‒

 شوند.دچار مشکلات در نقدینگی می

ا برای رمدل عملیاتی و مدیریتی ناموفقی  هااین شرکت :نارکارآمد یتیریمد و یاتیعمل مدل ‒

 ر پیش گرفته بودند.دانداز و استراتژی چشم اجرایی کردن

مرکز قدان تاند و از نبود مدیریت و یا فها دارای تیم مناسبی نبودهاین شرکت :پرسنل مشکلات ‒

 اند.دهررنج ب

برای پیشگیری از شکست این  .داردمسیری بسیار پیچیده  در حوزه بیمه اندازی یک شرکت خطرپذیرراه

وجود . در این مسیر، نیاز استپذیری ای و انعطافبه ترکیبی از چابکی یک استارتاپ، دانش بیمه کار
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 مهیب ۀحوز در موفق ریشرکت خطرپذ کی یزانداراه 

می توانند با انتخاب شرکایی که  در حوزه بیمههای خطرپذیر . شرکتضروری استهای متنوعی قابلیت

تواند های آنها شوند، شانس موفقیت خود را افزایش دهند. شریک مناسب میتموجب تکمیل و تقویت قابلی

 وکار، طراحی تجربه و اجرای عملیات را به همراه داشته باشد. از جمله مشاوره کسب هاییقابلیت
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 مهیب ۀحوز در موفق ریشرکت خطرپذ کی یزانداراه 

 پذیریو تجربه (Openness) گشودگی

 

 هایرشته در را دخو فعالیت مجوز و تاسیس اشخاص و مسئولیت اموال، هایبیمه رشته در بازرگانی هایبیمه خدمات ارائه منظور به ۱۳۸۳ سال در سامان بیمه شرکت

 شرکت نیا رانیمد و نگذارانایبن د.نک آغاز را خود فعالیت سامان مالی گروه عضو ششمین عنوان به تا ،نمود دریافت مرکزی بیمه از اتکایی هایبیمه و زندگی غیر زندگی،

 تیرضا جلب منظور به رهیمدأتیه یاعضا است. افتهی تبلور سامان مهیب هیسا در آنان تجربه امروزه و هستند مهیب صنعت تجربه با اندرکاراندست از که هاستسال
 جادیا مشترک هدف با یامهیب امور در مجرب و متخصص ییروهاین جذب به اقدام یانیم و ارشد رانیمد انتخاب در گذارانمهیب به مطلوب سیسرو ارائه و انیمشتر

  نمودند. مهیب صنعت در خدمات و محصولات ارائه در زیتما و تیخلاق
 

https://si24.ir/s/mfamTw 

سامان بیمه  
 

 های سازمانیارزش

 

 بیمه سامان

افزایش ظرفیت تجربه کردن، دور شدن 

از کمال گرایی، ارزش دادن به سعی و 

 خطا، ریسک پذیری و حمایت از نوآوری

ه به این معنا که کارکنان، بلندپروزانه، ب

انداز بیمه سامان جهت دنبال تحقق چشم

تبدیل شدن به یک شرکت بیمه 

 و بین المللی باشند. دیجیتال

 (No Limits)بی حد و مرز بودن 

  ی مقابل لختیاقدام سریع، نقطه کوتاه کردن زمان تصمیم گیری،

 (Agility)چابکی 

نی تماد در کنار رهبری مبتقرار دادن رهبری مبتنی بر اع

 های دارای اعتماد متقابلشکیل تیمو ت بر ساختار رسمی

 باشند.که دارای قصد و فهم مشترک می

 (Collaboration)کار تیمی مبتنی بر اعتماد 

ای به معنای تنظیم کردن خود با مشتری، به گونه

که محصولات و خدماتمان را بر مبنای نیازها، 

 .و آرزوهای مشتری طراحی کنیمدردها 

 (Customer Orientation)مشتری مداری 

https://si24.ir/s/mfamTw

